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Presentacion

¢ Qué es el libro Blanco y cual es su propésito?

Sobre la produccion, comercializacion y licenciamiento de la
musica grabada en chile en el 2018

Presentamos aqui el Libro Blanco sobre la produccion, comercializacion y
licenciamiento de la musica grabada en Chile 2019, con datos
correspondientes a 2018. La intencién de este documento, elaborado por
primera vez por la Sociedad de Productores Fonograficos y Videograficos de
Chile (PROFOVI), es brindar un panorama breve y conciso, con datos
relevantes, precisos y actualizados, acerca de la realidad del mercado de la
musica grabada, su comercializacion y licenciamiento en Chile reafirmando,
de esta forma, la importancia del trabajo de analisis de datos para conocer la
realidad de la industria.

El informe expone la situacion y evolucion de las principales datos de la
musica grabada en Chile, pensando en la utilidad que ellos representan para
todos los actores de la industria de la musica chilena, todos los profesionales
de la industria de otros paises, los investigadores y los funcionarios de areas
de los distintos gobiernos —nacional, provinciales, municipales - involucrados
en la toma de decisiones sobre politicas publicas, de forma tal que se utilice
como una herramienta para entender cabalmente este sector, su evoluciéon
en los ultimos anos y sus principales desafios futuros.

¢ Qué es Profovi?

PROFOVI es la Sociedad de Productores de Fonogramas y Videogramas
de Chile, institucion que representa a los productores de la musica grabada
de chile. Entre sus principales actividades se destaca la gestion colectiva de
los derechos de comunicacion al publico de los productores de fonogramas y
también promueve normas legales que protegen los derechos intelectuales
de los productores de fonogramas.



Datos estadisticos de relevancia

Este libro sistematiza los principales datos de las areas en las que se

distribuye la actividad de la musica grabada en el territorio nacional. Las
fuentes de las que se vale son relevamientos propios de estadisticas
mensuales de ventas, datos brindados por los productores fonograficos
agrupados en PROFOVI y datos publicos vinculados al sector.
La presentacion de estos datos exige un conocimiento acabado del
funcionamiento del sector, en pos de interpretar correctamente la evoluciéon
de su dinamica en el contexto de cambio permanente que generan sobre él
las tecnologias digitales.

Posicionamiento de Chile en el ranking mundial
de la musica grabada

Ano 2018
pElgaco Streamin Otos Licenciamientos Sincronizacion el
Fisico g Digitales Mercado
37 26 39 34 20 30
Ano 2017
MelEado Streamin Gtios Licenciamientos Sincronizacion ol
Fisico g Digitales Mercado
37 34 - 33 16 33

Fuente: IFPI Music Global Report 2019

Si bien podemos observar, que en el ano 2018 el segmento fisico de la
musica grabada ha perdido posiciones respecto de su parametro global,
tenemos un significativo crecimiento del mercado de streaming y por otro
lado, tuvimos ingresos practicamente planos en las recaudaciones por el
licenciamiento de fonogramas musicales originado en los derechos de
comunicacion al publico (DCP), el licenciamiento por el derecho de
reproduccion de fonogramas y videos musicales con fines de sus
comunicacion al publico y el uso en publicidades, peliculas, y programas de
TV (sincronizacion), lo cual permitié que el mercado CHILENO se ubique en el
puesto 30 a nivel mundial.



Ingresos musica grabada en chile por sector en 2018
(en porcentajes)

SINCRONIZACION
2,6%

LICENCIAMIENTO
20,9%

Fisico ~
7.1% J ; STREAMING
67,3%

OTROS DIGITALES

2,1%

Fuente: IFPI Music Global Report 2019

Evolucion de los ingresos de la musica grabada en chile
(en millones)

%
Streaming Dic;:;)lses Fisico | Licenciamientos Sincronizacion Total US$ = Total CLP$ Crecinoﬁento

2018 35.9 1.1 3.8 11.1 1.4 53.4  34.298,3 16.3%
2017 @ 26.0 1.8 4.5 11.8 1.4 45.9 | 29.492,8 24.7%
2016 15.6 2.1 6.2 11.7 1.2 36.8  23.643,6 19.3%
2015 9.9 3.0 6.8 10.5 0.7 309 19.823,8 20.8%
2014 4.7 3.4 8.1 8.9 0.4 25.5 | 16.415,2 12.3%

Fuente: IFPI Music Global Report 2019
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El mercado de la musica digital por segmento
(En millones de doélares)

Suscripcio Suscripcion Ad-supported Ad-supporte Streams de Descargas
nes de es pagadas

audio
2018 25.79 0
2017 20.23 0
2016 11.28 0
2015 0 5.459
2014 0 1.113

audio d streams videos
streams

4.918 0 5.232
1.803 0 4.004
2.522 0 1.819
0 4.479 0
0 3.358 0

0.616
1.019
1.514
2.675
3.130

Fuente: IFPI Music Global Report 2019

Mobile &
otros
Digitales

0.465
0.823
0.599
0.344
0.301

Indicadores sociales y econdmicos

e Poblacion en millones: 18.3

* Lengua: Espanol

* Moneda: Pesos Chilenos (CLP)

* Tipo de Cambio: 642.51

* PBI per capita [en USD]: 24.600

* Variacion de PBI [en %]: +1.5%

* Ingresos de la industria per capita [en USD]: 2.92

Indicadores digitales

* Usuarios de internet (m): 15.0

* Smartphones activos (m): 14.0

* Velocidad internet fija (Mbps): 56.4

* Velocidad Internet Mobile (Mbps): 18.7
» Conexiones Mobile de 3G 0 4G: 67%

Fuente: IFPI Music Global Report 2019

Total ventas
digitales

37.02
27.88
17.73
12.96

8.10



Capitulo 1
Principales resultados de la musica grabada

El mercado de la musica grabada en Chile, presenté un crecimiento del
16,3% respecto del ano 2017, ocupando el pais el puesto N° 30 en el mundo
dentro del ranking elaborado por IFPI (International Federation Phonographic
Industry). El ano anterior Chile estaba en el puesto 33 del mundo. EI
crecimiento del mercado chileno en los ultimos cinco anos ha sido muy
significativo y su razén principal es el crecimiento de los ingresos del sector
digital donde se consolida el uso del streaming como modalidad predilecta de
escucha por parte de los consumidores. En efecto, el crecimiento del
streaming desde el afio 2014 al 2018 experimentd un incremento del 664%.
Dicha alza provocé que Chile pasara del lugar 34 en el 2017 al lugar 26 en el
mundo en el 2018, de acuerdo al ranking de IFPI, quedando en el tercer lugar
de la region, después de Brasil y México.

En este contexto, el streaming representé en el 2018 el 67,2% de la
totalidad de los ingresos.

Por su parte, la venta de los formatos fisicos vuelve a acentuar su
tendencia decreciente en términos de valores, reportando una caida del
15,6%% en el ano 2018, explicada principalmente por la caida en la venta de
unidades de CD, que acumula una caida del 563% desde 2014.

En cuanto a la recaudacion de los derechos de comunicacién al publico de
fonogramas por derechos conexos y derechos de reproduccion de
fonogramas y videogramas musicales de los productores de fonogramas,
estos tuvieron una disminucién del -5,9% respecto del ano anterior. Cabe
destacar que la recaudaciéon de los derechos conexos de los productores
cobrados por la SCD a través de un Mandato vigente con PROFOVI, sufrié una
disminucion del -7,1% respecto del ano anterior, con una marcada
disminucion en las recaudaciones de derechos en la television y en la
televisidn por cable, producto de negociaciones de tarifas en el primer caso y
de discusiones de descuentos en la televisidon por cable, que resultaron en
suspension de pagos durante el 2018. Por su parte, en la recaudacion de los
derechos de reproduccion o dubbing cobrados directamente por PROFOVI
por la comunicacioén al publico de fonogramas y videogramas musicales con
fines de su comunicacién al publico, la recaudaciéon fue superior al ano
anterior en un +7,5%, la cual aminoré la fuerte caida en la recaudacién de los
derechos conexos del -7,1% al -5,9% ya mencionado. A raiz de lo mismo,
nuestro pais descendio un lugar respecto del ano anterior, quedando N° 34 en
el ranking mundial de IFPI, y cuarto en la region, después de Brasil, Argentina
y Colombia.



El mercado de la musica grabada en chile y en el mundo

* N° 30 del mundo, cuarto en la region, después de Brasil, México y
Argentina.

* N° 26 del mundo en streaming, tercero en la region después de Brasil y
México.

* N° 39 del mundo, en Otros Digitales, tercero en la regiéon, después de
Brasil y México.

* N° 37 del mundo, en ventas fisicas, cuarto en la region, después de
México, Brasil y Argentina.

* N° 34 del mundo, en licenciamientos, cuarto en la regidon, después de
Brasil, Argentina y Colombia.

* N° 20 del mundo en sincronizacion, segundo en la regidon después de
México.

* N° 8 del mundo, en streaming, con una participacion del 88% del total de
ventas y el 67,2% de la totalidad del mercado.

* N° 23 del mundo en ventas digitales, con una participaciéon del 69,4%,
respecto del total de ventas.

* Del total de ingresos del mercado chileno,, un 67,2% proviene de
streaming, el 20,9% de derechos de la comunicacioén la publico, un 7,1%
de ventas fisicas, un 2,1 de otros digitales y un 2,6% de sincronizacion.

* 563.4 millones de délares el mercado total en el 2018

* 16.3% de incremento del mercado respecto del ano anterior

* 38.1% de incremento del mercado de streaming en el 2018

* 35.9 millones de délares la venta de streaming

Fuente: IFPI Music Global Report 2019



Capitulo 2

El mercado de la musica grabada

La musica grabada

El mercado de la musica grabada registré en 2018 un incremento de los
ingresos en millones de délares del 16,3%, siendo su valor en moneda local
de 34.298,3 millones. Este crecimiento se suma a los incrementos sostenidos
experimentados por el mercado nacional en los cuatro anos anteriores, el
cual del 2014 al 2018 se incrementé en un 109.4%

Evolucion del mercado de la musica grabada en millones de
dolares. Ahos 2014 al 2018

Fuente: IFPI Music Global Report 2019



Los diferentes mercados de la musica grabada

La produccion de musica grabada esta compuesta por las ventas de los
soportes fisicos de musica (CD, DVD, vinilo, etc.), las ventas digitales (tanto el
streaming como las descargas por internet de albumes o sencillos), los
derechos de comunicacion al publico, que corresponden al pago por el uso
de fonogramas en espacios abiertos al publico o medios de comunicaciony la
sincronizaciéon (uso de fonogramas en publicidades, peliculas o programas
de TV).

Variacion anual en porcentajes por tipo de ventas aino 2018

-17,6%
-5,9%
-15,6%

-38,9%

Fuente: IFPI Music Global Report 2019

En streaming el mercado chileno tiene un incremento del +38,1% en tanto
que a nivel mundial el incremento es del +34,0%; en otros digitales, chile tiene
una caida del -38,9%, en tanto que a nivel mundial la caida es del -21,2% y en
el mercado fisico, chile tiene una caida del -15,6% contra una caida a nivel
mundial del -10,1%.



Comparativo ingresos por formato Chile v/s Mundial
(Aho 2018, en porcentajes)

48%

B 25
7%
I 7
Bl 0%
19%
12
2%
4
21%
1 2%
3%

Fuente: IFPI Music Global Report 2019

En lineas generales, nuestro mercado esta por sobre los niveles mundiales
en los rubros de subscripciones de audio streams, ad-supported streams,
licenciamiento de la comunicacion al publico de fonogramas en
establecimientos abiertos al publico y practicamente en linea respecto de las
sincronizaciones y esta por abajo de los niveles mundiales en los rubros del
mercado fisico y otros digitales.

El mercado fisico y digital

La evolucion del mercado de la musica grabada en Chile ha estado
marcada en los ultimos cinco anos por tres variables importantes; la primera,
por el crecimiento significativo del mercado digital, en especial del
streaming, la segunda, por el crecimiento del licenciamiento de los
fonograma y videogramas musicales y el tercero, por la caida del mercado de
venta fisica. En términos de ingresos, el crecimiento de las ventas de
streaming ademas de compensar la disminucion de las ventas fisicas, en la
practica es la responsable del importante crecimiento del mercado chileno.



Evolucion del mercado de la musica grabada en Chile
(En millones de délares , ainos 2014 al 2018)

Fuente: IFPI Music Global Report 2019

En el ano 2014 el mercado fisico y digital (streaming y otros digitales)
tenian exactamente las mismas participaciones dentro del total de ingresos
del mercado, un 31,8% cada uno. En el 2018 la proporcién del mercado digital
es del 69,3% y la participacion del mercado fisico es del 7,1%.

Sin duda, la llegada del streaming, mas la enorme penetracion de los
teléfonos inteligentes en nuestro pais, provoco un cambio en los habitos de
consumo de la musica por parte de los usuarios, donde el sentido de
pertenencia del soporte fisico fue reemplazado rapidamente por el de
portabilidad de la muasica.



Evolucion de la composicion del mercado de la musica grabada
en Chile
(en porcentajes, ainos 2014-2018)

2016 2017 2018

B STREAMING OTROS DIGITALES Fisico LICENCIAMIENTOS

Fuente: IFPI Music Global Report 2019

Como se puede apreciar en el grafico, la participacion del Streaming pasé
del 18,4% en el ano 2014 al 67,2% en el ano 2018; la participacion de Otros
Digitales, pas6 del 13,3% en el ano 2014 al 2,2% en el ano 2018; la
participacion del Fisico pasé del 31,8% en el aino 2014 al 7,1% en el 2018 y la
participacion de Licenciamientos pasé del 34,9% en el 2014 al 20,8% en el
ano 2018.

El significativo incremento de la participacion del Streaming del 2014 al
2018, sumado a una disminuciéon de los ingresos por Licenciamientos de la
comunicacioén al publico de fonogramas en los anos 2017 y 2018 impacté
negativamente la participacion de dicho segmento, terminando con una
participacion del 20,8% en el ano 2018.

Sin embargo, los ingresos por licenciamientos de la comunicacion al
publico de fonogramas han crecido en valores, de US$ 8,9M en el 2014 US$
11,1M en el 2018, esto es, un 24,7%.

En el grafico siguiente se muestra la evolucion de la composicion del
mercado en millones de délares.
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Evolucion de la composicion del mercado de la musica grabada
en Chile
(En millones de doélares ainos 2014 - 2018)

60
50
40
30

20
6,8

10 3

919

2014 2015 2016 2017 2018
ESTREAMING M OTROS DIGITALES HFiSICO LICENCIAMIENTOS

Fuente: IFPI Music Global Report 2019
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Capitulo 3
El mercado de streaming y digital

El mercado de la musica en formato streaming, experiment6é en el ano
2018 un incremento del 38,1%, porcentaje significativo, pero que fue inferior
al 66,1% experimentado en el 2017 y 57,6% del ano 2016, anos en que se
consolido el streaming como el formato mas importante de las ventas de
musica en el pais. En efecto el crecimiento del streaming en los ultimos cinco
anos fue del 663,8%.

En el 2018, el streaming fue el principal generador de ingresos del sector
de la musica grabada en chile representando el 88% del total de ventas y el
67,2% de la totalidad del mercado, permitiendo que el pais se ubicara,
respecto del streaming, en el puesto 26° segun el IFPI Music Global Report
2019 y tercero a nivel regional después de Brasil y México.

El mercado denominado Otros Digitales ha disminuido significativamente
y en el 2018 disminuy6 un -38.9%. En los ultimos cinco afos su reduccién fue
de un -67.7%. En este rubro se contemplan los downloads y las
personalizaciones para teléfonos celulares.

Composicion del mercado de la musica digital
(afo 2018)

Fuente: IFPI Music Global Report 2019



A nivel mundial, la distribucion de los ingresos entre los tres formatos
diferentes de streaming fue similar a la observada en anos anteriores. Por
cada diez délares de ingresos por streaming recibidos por la industria en
2018, los ingresos por streaming por subscripcion de audio pagada,
generaron poco menos de ocho ddélares. Los ingresos de streaming de audio
soportados con publicidad y de streaming de video, contribuyeron cada uno,
con aproximadamente un délar por cada diez délares de streaming ganados.

En el caso de chile, la situaciéon de los ingresos entre los tres formatos
diferentes de streaming es muy similar a la mostrada en el caso de Latino
América, es especial en lo relativo a las Subscripciones de Audio Streams,
que es el rubro de ingresos mas significativos, donde chile tiene un 71,8% y

Latino América un 72,3%, cifra que esta influenciada principalmente por la
participacion de los streaming de Brasil y México.

Ingresos de Streaming por formato
(Aho 2018)

13,6%

10,5%

Fuente: IFPI Music Global Report 2019



Capitulo 4

El mercado fisico

El mercado fisico de la musica grabada

Los formatos fisicos de musica han acentuado su caida durante 2018,
registrando una baja del -15.6% y acumulando una caida de mas del 53% en
los Gltimos cinco anos.

Disminucion del mercado fisico en millones de dolares
(en porcentajes)

Fuente: IFPI Music Global Report 2019
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Capitulo 5

Licenciamientos

Derechos de comunicacion al publico

PROFOVI recauda el derecho de ejecucioén publica y radiodifusion de los
productores de fonogramas a través de un Mandato vigente con la SCD. Este
es el ente recaudador y distribuidor de los derechos por los usos de la musica
que realizan distintos usuarios, y que provienen de dos grandes fuentes: los
lugares abiertos al publico (comercios, locales bailables, teatros, shoppings y
demas lugares abiertos al publico en general que difunden musica grabada
para ambientar sus locales), y los medios que utilizan repertorio musical para
incluirlo en senales y/o programas.

PROFOVI a través de su propia estructura de personal, recauda también el
derecho de reproduccion de fonogramas y/o videos musicales con fines de su
comunicacion al publico y comunicacion al publico de videos musicales.

En el 2018 los Licenciamientos recaudados por SCD marcaron una
disminucion del -7,1% respecto del ano anterior, con una marcada
disminucion en las recaudaciones de derechos en la television y en la
televisidn por cable, producto de negociaciones de tarifas en el primer caso y
de discusiones de descuentos en la televisidon por cable, que resultaron en
suspension de pagos durante el 2018.

Por su parte, la recaudacién del derecho de reproduccion de fonogramas
y/o videos musicales con fines de su comunicacion al publico y comunicacion
al publico de videos musicales, cobrados directamente por PROFOVI,
experimentaron un crecimiento de +7.5% sobre el ano anterior, lo cual
aminoro la fuerte caida en la recaudacion de los derechos conexos del -7,1%
al -5,9%.

Ambos licenciamientos representaron un total del 20,8% de los ingresos
de la musica grabada en chile, cifra que esta sobre el parametro mundial que
alcanza el 14%.



Es particularmente importante senalar que PROFOVI ha desarrollado un
papel muy importante en incrementar la recaudacion de los lugares abiertos
a publico por parte de la SCD, dado que el ano 2004 la recaudacion estaba
radicada mayoritariamente en el broadcasting, el cual representaba el 77%
de la recaudacion total, en tanto que la recaudacién de los lugares abiertos al
publico solo representaba el 23%. Sin duda, habia un segmento
importantisimo e inexplotado en public performance o lugares abiertos al
publico, el cual se empezod a recaudar con distintas estrategias sugeridas por
PROFOVI. En la actualidad la proporcion de broadcasting es el 48% de la
recaudacion total y el public performance o lugares abiertos al publico es del
52%, con lo cual la situacion se revirtio, pero queda ain mucho por crecer en
dicho segmento.

En montos de dinero, la recaudacion de lugares abiertos al publico se
incrementd practicamente 9 veces desde el 2004 al 2018, en tanto que la
recaudacion de broadcasting en el mismo periodo crecié solo 2 veces, como
se puede apreciar en el grafico a continuacion.

Fuerte crecimiento de la recaudacion de lugares abiertos al
publico (desde los anos 2004 al 2018)

2004 I > 2018

k Broadcasting '

3.051.130.470
_48%

'Broadcasting

1.317.343.047
77%

Fuente: Bases de datos locales



Para incrementar la participacion de la recaudacion de los lugares
abiertos al publico dentro de la recaudacion total, se trabajé intensamente
licenciando todos los nuevos usuarios con derecho autoral y conexos y a
partir del 2009 se inici6 la recaudacion de los derechos conexos en nichos
significativos, donde nunca se habian cobrado con anterioridad los derechos
conexos, como son los centros comerciales, los supermercados y las grandes
tiendas. Dicha situacion se ve reflejada en el grafico a continuacién, donde se
muestra un crecimiento de los derechos conexos de un 1.116,4% desde el
ano 2004 al 2018.

1.116,0% de incremento en recaudacion de lugares abiertos al
publico
1116,0%
1111,8%
1111,7
871,

643,2%
479,0%
329,7%

294,0%

153,5%
103,7%, ot
o :}2,7% 67.5% 138,1%

&./0

aanntll

Fuente: Bases de datos locales



Capitulo 6

La cadena de valor de la musica grabada

Desde la creacion de la obra musical hasta su llegada al publico
consumidor en forma de musica grabada, se suceden una serie de etapas
que constituyen la cadena de valor.

Forman parte del proceso de produccion de la musica grabada diversas
instancias que comprenden: la busqueda de las composiciones (musica y
letra) y deteccion de talentos artisticos, la grabacion y edicion de los
fonogramas, el desarrollo de campanas de marketing y promocion, la
distribucion fisica (que incluye la fabricacion de los soportes fisicos) y digital.

Luego, por medio de los sistemas de distribucién y acceso a la musica
grabada y de su comunicacion al publico, la obra musical llega al publico
consumidor. En la actualidad existen dos modalidades de distribucion de la
musica grabada: 1) la distribucion tradicional que se realiza mediante la
venta de los soportes fisicos en disquerias y comercios afines, y 2) la
distribucion digital, a través de la venta, puesta a disposicion -mediante
streaming interactivo y no interactivo- y otros usos en Internet, lo que ha
generado una cadena de valor en si misma.

A continuacion, se explican las principales caracteristicas de estas
etapas.



Organismos de gestion
colectiva (ogc) SCD y

PROFOVI
Plan de Musica
produccion en vivo
*Manager
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Promociény
Comersializacion

*Promotor
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Produccion
y montaje

°Productor de
espactaculos
*Salas
*Teatros

vARILibro bl

Productores de Fonogramas
(sellos discograficos)

Artista /
Intérprete

Autor/
Compositor

Creacion
Cancion

Descubrimiento N R SCD)

talentos
musicales

Grabacion

Distribucioén

*Editorial musical (autores)
*Manager (artista)

*Estudio de grabaciéon
*Productor artistico (A&R)
*Técnico de sonido
*Mezcla y masterizacion

*Fisica
*Digital
*Medios
*Vivo
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en vivo

Com. al

Distribucion

publico

*Gestion
individual de
derechos
*Gestion colectiva
de derechos
*Difusién por
medios directos
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nco sobre la producciéon musig
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*Gestores de soportes
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telefonia celular
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*Servicios de
streaming

al en Chile



Actuacion

Difusiony

promocion

°Intérpretes
*Musicos
*Productor de
espectaculos

Recitales / Medios de com./ Gestion

conciertos lug. abiertos Contenidos
°Radios *Tiendas de
*Canales de TV descarga
abierta online
*Cableoperadores *Servicios de
*Discotecas streaming
*Bares *Servicios para
*Salones de telefonia
eventos celular

Publico Consumidor Publico Consumidor

*Distribuidores
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*Disquerias
*Supermercados,
*Kioscos de
diarios
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*Otros

Etapa exclusiva del modelo fisico [ | Etapa exclusica del modelo digital
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I. Creacion y descubrimiento de talentos musicales

Descubrimiento

Talentos
Musicales

Cadena de valor de la mlsica grabada

El proceso de produccion de musica comienza con la creacion de la
composicion musical.

El autor compone, solo o en colaboracion con otros autores, la melodiay la
letra de una cancioén. La figura del autor puede coincidir con la del artista o
intérprete —en ese caso llamado cantautor- pero no siempre es asi. Cuando
ambas figuras no coinciden, el autor necesita identificar un artista que
interprete su cancién. Esta busqueda la puede realizar por si mismo o a
través de una editorial musical, cuya funcién principal es representar y
gestionar el repertorio de los autores, tanto en el pais como en
el extranjero. En general, para un autor nuevo resulta complejo gestionar
individualmente su repertorio.

La relaciéon entre autor y editorial se formaliza a través de un contrato
editorial. En este contrato, el autor acuerda compartir con la editorial un
porcentaje variable de los derechos que genere como creador, a cambio de
los servicios de promocion y gestion que recibe.

Para localizar a un artista que interprete el repertorio de un autor, la
editorial puede recurrir a los productores de fonogramas (sellos). Asi como la
editorial mantiene una relacion con la figura del autor, los productores de
fonogramas lo hacen con los artistas intérpretes.

El productor fonografico identifica y potencia las cualidades de los
artistas intérpretes en busca de su mayor desarrollo desde lo artistico, y trata
de llegar a la mayor cantidad de publico posible.



En la figura del artista intérprete, el proceso es similar al del autor. Puede
intentar, solo o a través de su manager, ponerse en contacto con un productor
de fonogramas (sello). O a la inversa, en muchos casos es el sello quien
contacta a los intérpretes para ofrecerles la produccion y el desarrollo
artistico y comercial del repertorio del intérprete. También el A&R
(responsable de los artistas y del repertorio) tiene como una de sus
principales responsabilidades contratar artistas dentro de los sellos
discograficos.

En algunas ocasiones, la figura del manager tiene una importancia
decisiva para descubrir artistas emergentes y ser el puente entre el artista y
los productores de musica.

En otras, es el productor artistico el que realiza esta labor.
Asimismo, el artista intérprete puede optar por desarrollar y llevar adelante,
por su cuenta, todas o algunas de las actividades involucradas en la
grabacién, produccion, distribucion, difusion y comercializacion de su
repertorio.

Il. Grabacion de las canciones

Grabacion

Cadena de valor de la mlsica grabada

Tradicionalmente, los productores de musica eran propietarios de sus
estudios de grabacion. Hoy, los elevados costos de amortizacion,
mantenimiento y renovacion de estos estudios y la especializacion de cada
uno de los procesos obligan a los productores y a los artistas a contratar
estudios de grabacion independientes.

Para proceder a la grabaciéon y produccion de musica, es necesaria la
previa seleccion del repertorio y de los mulsicos que van a acompanar al
artista principal o grupo que va a ejecutar cada una de las canciones. Esta
funcion es generalmente desempenada por un productor artistico, un
profesional contratado por el productor de fonogramas y elegido, en muchos
casos, en colaboracién con el artista y/o por sugerencia suya.



El productor artistico es una figura clave porque dirige la grabaciony es el
responsable de su resultado final y de la entrega del master al productor de
musica para su posterior fabricacion, promocion y distribucion. A veces, es el
propio artista el que gestiona la grabacion y presenta al productor de musica
el master ya terminado.

I1l. Distribucion

Distribuciéon

Cadena de valor de la mlsica grabada

La distribucion es tan importante como el contenido, dado que este solo
puede llegar al publico consumidor a través de un método apropiado para su
distribucion, que atienda las necesidades del entorno.

En la cadena de valor tradicional, tras la grabacion, se daba
preponderancia a lafabricacion y venta de ejemplares fisicos (discos) a partir
del master, junto con el diseno grafico e impresion de la portada/caratula y el
libro con las letras de las canciones, créditos y demas informacion del disco
(booklet, en inglés).

En la mayoria de los casos, el productor de fonogramas coordina el diseno
grafico, las fotografias, caratulas y demas contenido que acompanara la
edicion, en colaboracié con el artista. Para ello, muchas fabricas cuentan con
la tecnologia adecuada para realizar la fabricacion de la portada y el libro,
aunque la mayoria de las veces lo encargan a imprentas especializadas.

Sin embargo, en la actualidad, luego de la grabacién de los fonogramas
—que generalmente conforman un album- se inicia un proceso de distribucion
mas amplio que abarca tanto la fabricacién de los ejemplares fisicos como la
puesta a disposicion de las canciones en diferentes plataformas digitales, y
su comunicacioén al publico a través de medios de comunicacién y lugares
abiertos.



I11.1. Distribucion Fisica

Cadena de valor de la mlsica grabada

En la distribucion fisica el protagonista es el soporte fisico (CD, DVD,
vinilos, etcétera). Tras la fabricacion de soportes, estos llegan a los puntos de
venta (disquerias, supermercados, librerias, kioscos de diarios y revistas,
etc.), directamente desde los sellos discograficos o a través de distribuidores
mayoristas especializados.

I11.2. Distribucion Digital

Cadena de valor de la mlsica grabada

En la distribucion digital el soporte fisico no es necesario; el contenido
musical —la musica grabada (fonogramas), videos (videogramas) y recitales
en vivo, entre otros- llega al publico consumidor a través de Internet y de las
telecomunicaciones avanzadas.

Los proveedores de acceso a Internet y las operadoras de telefonia movil
ofrecen la tecnologia necesaria para que los consumidores puedan acceder
a las plataformas de contenidos musicales.



Los tiendas online y los operadores de telefonia son los agentes que
acercan al publico consumidor los contenidos musicales digitales.

La distribucion de musica por medios digitales exige una serie de
operaciones técnicas y acuerdos comerciales con plataformas de
distribucion para que los contenidos musicales lleguen al publico
consumidor. Las plataformas se agrupan bajo la denominacién de
agregadores y pueden cumplir variadas funciones de acuerdo con las
operaciones técnicas y comerciales en las que se especialicen:

1. Entrega y actualizacion de contenido a plataformas en las opciones de
formatos
estandarizados.
2. Administracion y cobro por repertorio administrado.
3. Puesta a disposicion y acceso al contenido en plataformas (YouTube,
Youtube Music, Spotify, iTunes, Google Play, Dezeer y Napster, entre otras
tiendas online).

Los productores de fonogramas estan vinculados con los agregadores

tanto para realizar las operaciones técnicas como para llegar estrictamente
a través de ellos al publico consumidor.

111.3. Comunicacion al publico

Com. al publico Medios | Lug. Abiertos

Cadena de valor de la mlsica grabada

La comunicacion al publico de musica grabada (fonogramas) consiste
basicamente en la difusion de musica a través de cualquier medio para que
llegue al publico consumidor.



La comunicacién al publico se puede clasificar en: directa, cuando se
realiza a través de soportes originales comercializados por los productores
de fonogramas (CD, DVD, vinilo) o indirecta, cuando se realiza a través de
medios que retransmiten esos sonidos (transmisiones radiales o
ambientacion de espacios comerciales, como por ejemplo los servicios que
prestan los proveedores de ambientacion musical para locales comerciales).

La comunicacion al publico de musica genera una serie de derechos para
los diferentes titulares de derechos involucrados (autores, intérpretes y
productores de fonogramas), que son recaudados por los organismos de
gestion colectiva (OGC) de derechos existentes en nuestro pais (como por
ejemplo PROFOVI, en el caso de los productores de fonogramas).

En Chile la comunicacion al publico en lugares abiertos (pub, bares,
restaurantes, etc..) representa en un promedio estimado del 52% de
participacion en los ingresos de la comunicacion al publico frente al 48 % que
aportan los medios de comunicacion.

I11.4. Musica en vivo - Actuacion

Mdusica en vivo Recitales/Conciertos

Cadena de valor de la mlsica grabada

La realizacion del concierto es la ultima fase del proceso de musica en
vivo, a través del cual los artistas y musicos interpretan su obra para el
publico. Para ello es necesario un auditorio o lugar en donde llevar a cabo la
actuacion.

El publico asistente tendra la experiencia de acceder al contenido musical
en el mismo ambito temporal y espacial en que se esta ejecutando.



IV.Difusion y Promocion (Marketing)

Difusion y

Promocion
(Marketing)

Cadena de valor de la mlsica grabada

Un elemento clave para difundir la musica de un artista es la promocién o
marketing. El area de marketing de los productores de fonogramas elabora,
en colaboracion con el artista, el plan de comunicacion para cada
lanzamiento, identificando las acciones a realizar en funcion del publico al
que el artista desee llegar. El presupuesto que un productor destina a
promocion es el mas variable.

La promocion suele realizarse a través de medios de comunicacion,
prensa de informacién general, prensa especializada en el sector musical,
videoclips, carteles promocionales en la via publica, presencia publicitaria en
puntos de venta y conciertos, entre otros.

Los artistas tienen un papel esencial en este proceso y participan
directamente en muchas de las actividades promocionales, como conciertos,
entrevistas, presencia en television, firma de discos, clubes de fans, etcétera.
Estas inversiones en difusion y promocion (igual que las realizadas en
grabaciéon, fabricacion y logistica) las realizan los productores de
fonogramas basandose en sus previsiones de ventas.

V. Otros operadores

Con la aparicion de la distribucion digital de musica aparecieron nuevos
operadores que dinamizan y brindan la estructura necesaria para desarrollar
nuevos canales y modalidades y/o perfeccionar los existentes, a fin de
mejorar en forma constante la experiencia del consumidor.

Estos nuevos operadores son variados en su experiencia y en las
funciones que cumplen a lo largo de la cadena de distribucion digital.
Podemos mencionar entre ellos a los proveedores de servicios de acceso a
Internet y a las operadoras de telefonia moévil, quienes ofrecen la tecnologia
necesaria para que los consumidores puedan acceder a los contenidos
musicales.



Por su parte, en cuanto a la descarga y/o puesta a disposicion del
contenido, existen varios modelos de negocios. Algunos obtienen sus
ingresos fundamentalmente a través de la venta de contenidos (ya sea para
su descarga o escucha directa en forma interactiva o no interactiva) y de la
publicidad. Una clasificacion de los servicios ofrecidos por las tiendas online,
en relacion con la modalidad de acceso al contenido que brindan a sus
clientes, es la siguiente:

Simulcasting: transmisién de radio por Internet. El contenido transmitido a
través de Internet es idéntico al contenido transmitido por la senal de aire.

- Webcasting o streaming: servicio de musica en Internet que permite
escuchar listas de canciones personalizadas.

- Download: descarga directa de canciones en los dispositivos del usuario
consumidor.

Los modelos de pago varian también segun las tiendas. Los mas
frecuentes son el de suscripcion y el de pago por descarga unitaria.

Las operadoras de telefonia movil, en una primera instancia, centraron la
oferta de contenido digital en la venta de tonos musicales. Actualmente,
demostrada la preferencia del consumidor por el uso de streaming de
musica, incluyen dentro de sus abonos la posibilidad de que sus clientes
accedan a servicios de streaming (propios o de terceros) en forma gratuita o
por suscripcion.
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Conclusiones

Los datos expuestos en el presente Informe permiten llegar a las siguientes
conclusiones:

* El sector registré un incremento en sus ingresos en valores basado
principalmente en un fuerte crecimiento de la modalidad del streaming en
el ano 2018.

* El sector de la musica grabada acumula -desde 2014- un crecimiento del
109.4% en valores.

* El streaming se ha consolidado como el segmento que dirige el
crecimiento del sector.



